LA DOCUMENTACION
ES CONFIDENCIAL

Los documentos que contengan
informacién clinica, en el Servicio de Salud
del Principado de Asturias, no deberan
depositarse ni permanecer en un lugar
donde puedan ser leidos por personas no
autorizadas (pacientes, familiares o
profesionales no implicados en la atencién
del ciudadano).

LA EXPLORACION FiSICA
EXIGE INTIMIDAD

La exploracion fisica, en el Servicio de
Salud del Principado de Asturias, exige
incrementar las medidas de intimidad,
siendo recomendable disponer de medios
de separacion entre la zona de exploracién
y el resto de la habitacién, sala o consulta.

LA CUSTODIA DE LA
DOCUMENTACION HA DE
SER SEGURA

Los Centros Sanitarios, del Servicio de
Salud del Principado de Asturias, deben
establecer mecanismos de custodia segura
de la documentacién sanitaria, cualquiera
que sea el soporte: papel, audiovisual,
informético o de otro tipo, y canalizar el
acceso a la misma.

ES NECESARIO PRESERVAR EL
ANONIMATO DE LA
DOCUMENTACION CLINICA

Solo los profesionales del Centro Sanitario,
que realizan el diagnéstico o el tratamiento
del paciente deben tener acceso completo
a su documentacién clinica, como
instrumento fundamental para la
adecuada asistencia.

Los accesos a la documentacién sanitaria
en los Centros Sanitarios con otros fines,
deben tener separados los datos de
identificacién personal del paciente de los
de caracter clinico-asistencial.
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La Confidencialidad es el
derecho del paciente o usuario a
que todos aquellos que lleguen a
conocer datos relacionados con
Su persona, por su participacion

directa o indirecta en las

funciones propias de las
instituciones sanitarias, respeten
su intimidad y cumplan con el

deber de secreto.
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LA CONFIDENCIALIDAD ES UN
VALOR DE LA SOCIEDAD

La intimidad, la confidencialidad y el
secreto profesional son valores éticos,
juridicos y deontolégicos que los pacientes
0 usuarios y los profesionales deben
demandar y proteger, en su relacién con
el Servicio de Salud del Principado de
Asturias.

EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO ES LA BASE
DE LA AUTONOMIA

Las actuaciones en el ambito del Servicio
de Salud del Principado de Asturias
requieren, con caracter general, el previo
consentimiento de los pacientes o usuarios.
El consentimiento, que debe obtenerse
después de que el paciente reciba una
informacién adecuada, en general sera
verbal con registro en la Historia Clinica
y en determinados supuestos se hara por
escrito.

EL SECRETO PERDURA
EN ELTIEMPO

Los profesionales del Servicio de Salud del
Principado de Asturias deben conocer que la
informacion que manejan es muy sensible y
que son garantes de su confidencialidad y
custodia, debiendo guardar la reserva debida
sobre la informacion a la que tuvieran acceso
por razoén de su actividad, prolongandose esta
reserva incluso después de finalizar su
actividad profesional.

ELTITULAR DE LA INFORMACION

ES EL PACIENTE

El titular del derecho a la informacién, en
el Servicio de Salud del Principado de
Asturias, es el paciente o usuario. También
seran informadas las personas vinculadas
a él, por razones familiares o de hecho, en
la medida que el paciente lo permita de
manera expresa o tacita.

ELACCESOA LA INFORMACION
ESTA RESTRINGIDO

Toda persona, en el Servicio de Salud del
Principado de Asturias, tiene derecho a
que se respete el cardcter confidencial de
la informacién relacionada con su proceso
y con su estancia en los Centros Sanitarios,
y a que nadie pueda acceder a esa
informacion sin previa autorizacion.

LA COMUNICACION
ES RESERVADA

La informacién clinica a los pacientes o
usuarios y entre profesionales, en el Servicio
de Salud del Principado de Asturias, se
debe realizar en lugares reservados,
evitandose aquellas zonas en las que su
conversacion pueda ser oida por terceras
personas no implicadas en el proceso
asistencial. Se deberan evitar especialmente
los pasillos, controles de enfermeria,
cafeteria y todos los espacios abiertos.




